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les associations et structures 
partenaires

comment se rendre à la maison des 
usagers et des associations : 

La Maison des Usagers et des Associations se situe à l’entrée du 
site de la Fondation Bon Sauveur, à Bégard, dont l’adresse est : 

1 rue du Bon Sauveur - 22140 Bégard 
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La maison des usagers et 
des associations, c’est quoi ? 

les permanences : 

La maison des usagers et des associations, que 
trouve t-on ? 

La maison des usagers et des associations, 

c’est pour qui ? 

c’est pour quoi ?

Par quels moyens ?

C’est un espace neutre, d’accès libre et gratuit. 

La maison des usagers et des associations n’est pas un lieu de soins, 
mais un lieu d’échanges et d’informations. 

Le planning des permanences est affiché sur place et 
disponible sur le site internet de la fondation.

vous pouvez également le demander en contactant 
la maison des usagers et des associations.  

une animatrice vous accueille tous les lundis 
et mercredis, ainsi que le vendredi (une semaine 
sur deux) de 8h20 à 17h00. 

Patient, résident, famille, proche, professionnel, 
citoyen... 

De la documentation, des permanences d’associations et de la Commission des 
Usagers (CDU), des activités et des formations.

Soutenir et accompagner votre santé ou celle d’un proche. 

Des temps d’échanges individuels ou collectifs,
De l’information, 
De la documentation,
Des actions spécifiques de prévention,
Des formations : Éducation Thérapeutique du Médicament ; le 
programme BREF qui propose un accompagnement gratuit aux 
aidants de personnes souffrant de maladie psychique. 

de soutien et d’entraide pour : 

d’information sur ses droits pour :

de promotion de la santé pour : 

d’informations sur un problème de santé pour :

•	 Échanger avec des personnes qui partagent leur 
expérience de troubles, handicap et maladie, 

•	 Bénéficier d’une écoute, un soutien, un conseil, 
•	 Sortir de l’isolement, 
•	 Aider un membre de sa famille, un ami, un collègue...
•	 Rejoindre une association, trouver un soutien régulier. 

•	 Se renseigner sur les droits des usagers, 
•	 Connaître les possibilités de recours ou de médiation, 
•	 Identifier le rôle des différents organismes d’aide au respect des 

droits. 

•	 S’informer sur les conséquences liées à la 
consommation de tabac, d’alcool et de drogues... 

•	 En savoir plus sur un trouble, handicap ou une maladie (programme 
de psycho-éducation), 

•	 S’informer sur l’organisation des soins,
•	 Formuler et exprimer les questions que l’on se pose, pour préparer 

les échanges avec les professionnels. 
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